
บทท่ี ๑ 

บทนํา 

๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

ในยุคปจจุบันน้ีการทําธุรกิจอยูบนพ้ืนฐานของการแขงขันทางการคา ซ่ึงการแขงขันน้ัน
จะขึ้นอยูกับความสามารถขององคกรในการสราง และใชสินทรัพยท่ีจับตองไมได ในการลดตนทุน 
ลดระยะเวลาในการพัฒนาผลิตภัณฑหรือบริการใหมๆ และเพ่ิมคุณภาพผลผลิตเพ่ือตอบสนอง
ความตองการและความคาดหวังของลูกคา๑ โดยการท่ีองคกรจะสรางและรักษาความไดเปรียบใน
การแขงขันไดข้ึนอยูกับความสามารถขององคกรในการทําใหวงจรการเรียนรู๒หมุนไดอยาง
ตอเน่ืองและรวดเร็ว ซ่ึงการจะทําใหวงจรน้ันเกิดข้ึนไดตองมีกระบวนการท่ีเปนระบบการคนหา 
สราง รวบรวม จัดเก็บ เผยแพร แบงปนและใชความรู เราเรียกกระบวนการนี้วา การจัดการความรู 
(Knowledge Management : KM)๓  

การจัดการความรูถือเปนเคร่ืองมือสําคัญท่ีใชในการบริหารจัดการ โดยการจัดการ
ความรูแบงออกเปน ๕ ยุค กลาวคือ 

ยุคท่ี ๑ เริ่มเมื่อ ๒๐ กวาปท่ีแลวเปนยุคเริ่มตนของการเรียนรู โดยมีแนวคิดวา ความรู
สามารถบริหารจัดการไดโดยอาศัยการจัดการที่มีระบบโครงสรางท่ีแนนอนและเร่ิมนําเทคโนโลยี
ตางๆ มาใชเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ 

ยุคท่ี ๒ เปนชวงประมาณป พ.ศ. ๒๕๓๘ มีการแบงความรูออกเปน ๒ ประเภท คือ 
ความรูฝงลึกในตัวคน (tacit knowledge) และความรูชัดแจง (explicit knowledge) อยางชัดเจน โดย
มีรูปแบบโครงสรางและแลกเปล่ียนความรูท่ีเรียกวา SECI Model ของ นายอิคุจิโร โนนากะ 
(Ikujiro Nonaka) และ ฮิโรทาเกะ ทากูซิ (Hirotake Takeuchi) เริ่มไดรับความนิยมอยางแพรหลาย
และเปนยุคท่ีมีกระบวนการจัดการความรูอยางเปนระบบมุงเนนใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยนํา
ระบบคอมพิวเตอรมาชวยอํานวยความสะดวกมากข้ึนทําใหการจัดการความรูแพรหลายมากย่ิงข้ึน 

                                                 
๑ บุญดี บุญญากิจ และคณะ, การจัดการความรู...จากทฤษฏีสูการปฏิบัติ, (กรุงเทพมหานคร : สถาบัน

เพิ่มผลผลิตแหงชาติ, ๒๕๔๗), หนา ๗. 
๒ วงจรเรียนรู หมายถึง การนําความรูเดิมมาบูรณาการกับความรูใหมจนกอใหเกิดความรูใหม ๆ ข้ึน

อีก และสามารถนําไปใชประโยชนไดเพิ่มพูนข้ึนอยางไมมีที่ส้ินสุด. 
๓ บุญดี บุญญากิจ และคณะ, การจัดการความรู...จากทฤษฏีสูการปฏิบัติ, หนา ๗. 



 

๒ 

แตอยางไรก็ดี การจัดการความรูโดยใช SECI Model ก็ยังมีขอจํากัดในบางเร่ือง เน่ืองจากความรู
เปนเรื่องซับซอนเกินจะจําแนกเปนความรูท่ีฝงลึกหรือความรูชัดแจง ดังน้ันการจัดการความรูตอง
ไมอยูในรูปแบบใดแบบหน่ึง แตตองสมดุล จึงเปนท่ีมาของยุคท่ี ๓ 

ยุคท่ี ๓ อาศัยหลักการธรรมชาติและระบบความซับซอน (complex system) มาใช 
วัตถุประสงคในการตัดสินใจและการสรางนวัตกรรมมากกวามุงเนนดานประสิทธิภาพเพียงอยาง
เดียว โดยใหความสําคัญกับพฤติกรรมมนุษย และเชื่อวาความรูและการแลกเปล่ียนเรียนรูจะเกิดข้ึน
ไดเมื่อผูใหความรูสมัครใจท่ีจะแบงปนใหกับผูอื่นเทาน้ัน 

ยุคท่ี ๔ เปนยุคท่ีการส่ือสารสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงสงผลใหการ
จัดการความรูทวีความสําคัญและมีบทบาทมากย่ิงข้ึนตอการปรับปรุงการดําเนินงานที่ดีขึ้นของ
องคกร 

ยุคท่ี ๕ การจัดการความรูในยุคปจจุบัน เริ่มแตพ.ศ. ๒๕๔๘ เปนการจัดการความรูโดย
การใชเครือขายทางสังคม (Social Network) เพ่ือใหเกิดการพูดคุยกันในกลุมของคนท่ีมีความรู 
เน่ืองจากการจัดการความรูท่ีพยายามนําเอาความรูท่ีฝงลึกในคนออกมาเปนความรูชัดแจง เพ่ือเก็บ
และเผยแพรน้ันมีขอจํากัดในการสกัดความรูออกมา ดังน้ันในยุคน้ีจึงนิยมจัดทําแผนท่ีความรูหรือ
เครือขายความรูของคนกลุมตาง ๆ และทําการจัดการใหเขาเหลาน้ันไดพบกันเพ่ือประโยชนในการ
แลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน๔ 

จะเห็นไดวา แมการจัดการความรูจะมีวิธีการในการจัดการท่ีปรับเปล่ียนมาถึง ๕ ยุค
ดวยกัน การจัดการความรูก็ยังไมสามารถดําเนินไปสูเปาหมายท่ีตั้งไวยังคงตองอาศัยปจจัยชวย
สนับสนุน ผูวิจัยจึงมีความเห็นวา การจัดการความรูในพระพุทธศาสนานาจะมีอยูและมีปจจัยท่ีจะ
ชวยทําใหการจัดการความรูประสบสําเร็จได แตยังไมมีใครศึกษาไวอยางชัดเจน ทําใหผูวิจัยสนใจ
และใครรูตองการศึกษาใหชัดเจนในประเด็นของการจัดการความรูตามแนวคิดและทฤษฎีน้ีมี
ความหมายอยางไร ความรูมีก่ีประเภท การดําเนินการจัดการความรูเปนเชนไร มีประโยชน มีจุดดี 
จุดดอยอะไร และจะสามารถนําการจัดการความรูในพระพุทธศาสนามาบูรณาการไดอยางไร  การ
คนหาคําตอบน้ี การจัดการความรูตามแนวคิดและทฤษฎีน้ีนาจะมีคําตอบรออยู 

                                                 
๔ สุวรรณ เหรียญเสาวภาคย และคณะ, Knowledge Management : การจัดการความรู, 

(กรุงเทพมหานคร : กลุมพัฒนาระบบบริหารสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.), ๒๕๔๘), 
หนา ๒๖. 



 

๓ 

เม่ือเปนเชนน้ัน ในสวนพระพุทธศาสนาก็นาจะมีคําตอบท่ีรออยูเชนกัน แนวคิดหลักท่ี
สามารถนําไปสูคําตอบ ไดแก ความหมายของปญญา ประเภทของปญญา แนวทางการจัดการ
ความรูทางพระพุทธศาสนา เปาหมาย และจุดเดน จนถึงการนํากิจกรรมทางพระพุทธศาสนามาเปน
เครื่องมือในการจัดการความรู เชน ฝกสติดวยการเรียนรูกายใจ และการเช่ือมสมาน (สมานัตตตา)
ซ่ึงเปนกระบวนหน่ึงของกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาเปนเคร่ืองมือดวย ซ่ึงท้ัง
แนวคิดเรื่องปญญา การจัดการความรูทางพุทธศาสนา เปาหมาย จุดเดนและกิจกรรมตางๆ  มีความ
เก่ียวของกัน แตความเก่ียวของกันน้ีจะเปนไปในลักษณะใดเปนประเด็นท่ีนาสนใจ และความรูท้ัง
สองแนวคิดน้ีจะสามารถเช่ือมโยงกับหลักธรรมอื่นอยางไรเพ่ือตอบคําถามวา ในพระพุทธศาสนามี
การจัดการความรูท่ีเปนไปในลักษณะใด มีกระบวนการและวิธีการอยางไรท่ีสามารถจะนําไปบูรณา
การกับการจัดการความรูตามแนวคิดและทฤษฎีไดอยางไร การเชื่อมโยงเพ่ือตอบคําถามน้ีเปน
ประเด็นท่ีนาสนใจเชนกัน ซ่ึงคําตอบท่ีไดน้ีจะเปนองคความรูท่ีเปนระบบและสามารถเรียกไดวา 
การจัดการความรูในพระพุทธศาสนา 

อยางไรก็ดี การจัดการความรูตามแนวคิดและทฤษฎีและในพระพุทธศาสนามีวิธี
การศึกษาใกลเคียงกัน แตมีเปาหมายในการศึกษาท่ีแตกตางกัน กลาวคือ การจัดการความรูตาม
แนวคิดและทฤษฎีทําการศึกษาเร่ืองความรู สวนการจัดการความรูในพระพุทธศาสนาทําการศึกษา
เร่ืองปญญา (ในฐานะความรู) เปนหลัก การจัดการความรูตามแนวคิดและทฤษฎีมีวัตถุประสงคมุง
พัฒนางาน พัฒนาคนและองคกร ในขณะท่ีการจัดการความรูในพระพุทธศาสนามีเปาหมายมุง
ประโยชนความสุขในปจจุบัน ความสุขในอนาคต และความสุขในการบรรลุธรรม 

ถึงแมท้ังสองศาสตรมีวิธีการศึกษาใกลเคียงกันแตเปาหมายในการศึกษาท่ีแตกตางกัน
เชนน้ี แตท้ังสองศาสตรก็ไดกลาวถึงเรื่องการจัดการความรูเชนเดียวกัน หากนําความรูจากท้ังสอง
ศาสตรมาศึกษารวมกันในเชิงบูรณาการยอมนํามาซ่ึงองคความรูใหมท่ีเปนประโยชน เพ่ือเพ่ิมเติม
ใหการศึกษาเกิดความสมบูรณ ในงานวิจัยฉบับน้ีเรียกองคความรูใหมน้ีวา “การจัดการความรูเชิง
พุทธบูรณาการ” 

ดังน้ัน ผูวิจัยคาดหวังวา ผลของการวิจัยจะชวยทําใหการจัดการความรูตามแนวคิดและ
ทฤษฎีน้ีประสบความสําเร็จไดจากการนําจุดเดนของการจัดการความรูในพระพุทธศาสนามา  
บูรณาการเพ่ือทําใหเกิดองคความรูใหมท่ีเปนประโยชนตอผูท่ีสนใจใครศึกษาและหาความรู
ตลอดจนเชื่อมโยงเขาสูความรับผิดชอบตอสังคมได 

 



 

๔ 

๑.๒ วัตถุประสงคของการวิจัย 

๑.๒.๑  เพ่ือวิเคราะหการจัดการความรูตามแนวคิดและทฤษฎี 

๑.๒.๒ เพ่ือวิเคราะหการจัดการความรูในพระพุทธศาสนา 

๑.๒.๓ เพ่ือนําเสนอรูปแบบการจัดการความรูเชิงพุทธบูรณาการ 

              จากประเด็นคําถามของการวิจัยดังกลาวขางตน สามารถวางหัวขอในการทําวิจัยโดยเริ่ม
จากปญหาการวิจัย กําหนดเปนวัตถุประสงค ในการต้ังฐานการวิจัยเปนแผนภูมิ ดังน้ี 

 

แผนภาพท่ี ๑.๑ แสดงกรอบแนวคิดในการทําวิจัย 

๑.๓ ทฤษฏีท่ีใชเปนกรอบในการวิจัย 

ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยใชความรูและแนวคิดตางๆเปนกรอบไดแก “การจัดการ
ความรูตามแนวคิดและทฤษฎี” และ “การจัดการความรูในพระพุทธศาสนา” เปนกรอบ และเปน
ฐานในการศึกษาวิเคราะหเพ่ือนําผลจากการศึกษามาเสนอเปนผลการวิจัย  ดังจะเห็นไดจากกรอบ
แนวคิดท่ี ๑.๒ 

การจัดการความรู 

เชิงพุทธบูรณาการ 

การจัดการความรูตาม
แนวคิดและทฤษฎี 

การจัดการความรูใน
พระพุทธศาสนา 



 

๕ 

 

แผนภาพท่ี ๑.๒  แสดงกรอบแนวคิดทางทฤษฎี 

๑.๔ คําจํากัดความของศัพทท่ีใชในการวิจัย 

๑.๔.๑ ความรู หมายถึง การผสมผสานของประสบการณ ความเช่ือ คุณคา ความรอบรู
ในเน้ือหาสาระ สารสนเทศ และความเชี่ยวชาญท่ีทําใหกรอบการทํางานมีการประเมินและเกิดการ
รวมเขากับประสบการณและสารสนเทศใหมเพ่ือนําไปสนับสนุนทําใหศักยภาพความสามารถใน
การปฏิบัติงานของบุคคลเพ่ิมขึ้นอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๑.๔.๒ ความรูในพระพุทธศาสนา คือความรูท่ัว ความรูเขาใจชัดเจน กริยาท่ีรูชัด ความ
กําหนดหมาย ความเขาไปกําหนด ความเขาไปกําหนดเฉพาะ ภาวะที่รู ภาวะท่ีฉลาด ภาวะท่ีรู
ละเอียด ความรูแจมแจง ความคิดคน ความใครครวญ สามารถจําแนกเห็นถึงเหตุผล ส่ิงใดดี สิ่งใด
ไมดี และส่ิงน้ัน ๆ มีคุณหรือโทษ ประโยชนหรือมิใชประโยชน และยังสามารถท่ีจะจัดแจง จัดสรร 
และจัดการส่ิงตาง ๆ ในระดับการดํารงชีพ  

๑.๔.๓ การจัดการความรู หมายถึง กระบวนการไดมา การรวบรวม การจัดการ การ
ปฏิบัติท่ีดีเย่ียม การใชประโยชนจากองคความรู ท้ังความเช่ียวชาญ ความชํานาญและประสบการณ
ท่ีส่ังสมมาในอดีตของตนเองและผูอื่นท่ีกระจัดกระจายอยูในตัวบุคคลหรือในสมองคน ในรูปของ

การจัดการความรู 

เชิงพุทธบูรณาการ 

การจัดการความรูตาม
แนวคิดและทฤษฎี 

การจัดการความรูใน
พระพุทธศาสนา 

-Nonaka & Takeuchi 
-K. Wiig 
- Corlo O’ Dell 

พระพุทธเจา สาวกและผู
แตงคัมภีรพระพุทธศาสนา 

๑. ความหมายและประเภทของความรู 
๒. แนวทางการจัดการความรู 
๓. เปาหมายของการจัดการความรู 
๔. ผลของการจัดการความรู 

๑. ความหมายและประเภทของความรู 
๒. แนวทางการจัดการความรู 
๓. เปาหมายของการจัดการความรู 
๔. ผลของการจัดการความรู 
 



 

๖ 

ขอมูล ขาวสาร เอกสารท่ัวไป เอกสารธุรกิจ มาพัฒนาใหเปนระบบท่ีดีดวยการบูรณาการกระบวน
ดังกลาวเขากับ เทคโนโลยี โครงสรางองคกร และยุทธศาสตรตางๆ  

๑.๔.๔ การจัดการความรูในพระพุทธศาสนา หมายถึงการรวบรวมคําสอนของ
พระพุทธเจาใหเปนหมวดเปนหมู ตามพระวินัยปฎก พระสุตตันตปฎก และพระอภิธรรมปฎก รวม
เรียกวา พระไตรปฎก ซ่ึงเกิดจากการทําสังคายนาภายหลังจากพุทธปรินิพพานได ๓ เดือน อันเปน
ท่ีมาของการเร่ิมตนการจัดการความรูท่ีเปนปจเจกของพระพุทธเจา จนกระท่ังพัฒนามาเปนความรู
ในลักษณะท่ีเปนสาธารณปญญาใหผูคนไดนําความรูไปดําเนินชีวิตไปถึงเปาหมายท่ีตั้งไวตาม
ตองการ 

๑.๔.๕ การจัดการความรูเชิงพุทธบูรณาการ หมายถึงการจัดการความรูระบบหน่ึงท่ี
เสริมดวยพุทธธรรมเพ่ือขับเคล่ือนใหเกิดวงจรแหงการจัดการความรูท่ีเขมแข็งขึ้น 

๑.๕. ทบทวนเอกสารและรายงานการวิจัยท่ีเก่ียวของ 

๑.๕.๑ ทิพวรรณ  หลอสุวรรณรัตน กลาวถึงความรู การจัดการความรูและปญญาใน
หนังสือ “องคการแหงความรู : จากแนวคิดสูการปฏิบัติ” สรุปความไดวา ความรู คือสารสนเทศท่ีมี
คุณคา สามารถนําประสบการณ ความคิด คานิยมและปญญาของมนุษยมาวิเคราะหเพ่ือนําไปใชใน
การสนับสนุนการทํางานหรือใชในการแกปญหา และทานไดสรุปวา การจัดการความรู คือ 
กระบวนการในการสราง ประมวล เผยแพร และใชสารสนเทศท่ีมีคุณคาเพ่ือใชในการดําเนินงาน
เพ่ือใหเกิดประสิทธิผล โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือใหองคกรตระหนักถึงความรูท่ีมีอยูในตัวบุคคลภายใน
องคกร เพ่ือสงเสริมใหมีการพัฒนาวัฒนธรรมของการใหความสําคัญกับความรู การสรางโครงสราง
พ้ืนฐานหรือระบบตางๆ ในการและการมีเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการความรูอยางเปน
ระบบ๕ 

๑.๕.๒ ประพนธ  ผาสุขยืด กลาวถึงความรู การจัดการความรูและปญญาในหนังสือ 
“การจัดการความรู KM ฉบับขับเคล่ือน LO”๖ “การจัดการความรู ฉบับมือใหมหัดขับ”๗ สรุปความ
ไดวา ความรูมี ๒ ประเภท คือความรูชัดแจง กับ ความรูท่ีฝงอยูในตัวคน ซ่ึงการจัดการน้ัน เรียกได

                                                 
๕ ทิพวรรณ หลอสุวรรณรัตน, องคการแหงความรู : จากแนวคิดสูการปฏิบัติ, (กรุงเทพมหานคร : 

สํานักพิมพรัตนไตร, ๒๕๕๒). 
๖ ประพนธ ผาสุขยืด, การจัดการความรู KM ฉบับขับเคลื่อน LO, (กรุงเทพมหานคร : ใยไหม, 

๒๕๕๐). 
๗ ประพนธ ผาสุขยืด, การจัดการความรู ฉบับมือใหมหัดขับ, (กรุงเทพมหานคร : ใยไหม, ๒๕๕๐). 



 

๗ 

วา เปนวงจรการจัดการความรูท่ีไมรูจบ และความรูท่ีมาคูกับปญญาเทาน้ัน ท่ีจะทําใหสามารถ
พัฒนาองคกรเปนองคกรแหงการเรียนรูไดอยางแทจริง ซ่ึงการจัดการความรูน้ี ยังถูกมองวา จะ
สําเร็จได ปจจัยท่ีสําคัญขึ้นอยูกับ การจัดการความรูในระดับปจเจกพัฒนาปญญาท่ีเกิดขึ้นมาจากการ
รวมกลุม เรียนรูรวมกันสรางปญญาสาธารณะข้ึนมา   

นอกจากน้ีทานยังกลาวถึงเรื่องปญญาไวหนังสือ “การรูแบบ ปงแวบ ปญญาญาณ”๘ 
สรุปความไดวา ความรูเปนเร่ืองของทฤษฏี ซ่ึงหมายถึง การท่ีใครบางคนไดเห็นบางส่ิงบางอยาง
แลวก็นํามาเลาใหเราฟง เราเปนเพียงผูท่ีเก็บขอมูลไป  ความรูจึงเปนเร่ืองท่ีเกิดขึ้นไดแมสายตาของ
เราจะมืดบอดก็ตาม ถึงตาเราจะบอดเราก็สามารถมีความรูเรื่องแสงได 

๑.๕.๓ วรภัทร  ภูเจริญ กลาวถึงความรู การจัดการความรูและปญญาในหนังสือ             
“ องคกรแหงการเรียนรูและการบริหารความรู๙และ “การบริหารการเรียนรูท่ียึดผูเรียนเปนสําคัญ”๑๐ 
สรุปความไดวา องคกรแหงการเรียนรู การจัดการความรู และการเรียนรูแบบยึดผูเรียนเปนสําคัญ 
เปนส่ิงท่ีเก่ียวของและตองทําไปพรอมๆ กัน ซ่ึง CC (child centered education) เปนเทคนิคหรือ
หัวใจสําคัญในการขุดคน ควัก ดึง ลาก ย่ัว ความรูตางๆ ออกมา เพ่ือบริหารจัดการ นําไปถายทอด 
โดยมี KM เปนเสมือนตัวจัดเก็บ เปนหองสมุด ซ่ึงทานมองในพุทธศาสตร แตกตางจากทางโลก วา 
ความรูท่ีแทจริง คือ “ปฏิเวธ” (รูแจง เห็นจริง ไมสงสัย ไดมรรคผลแลว) โดยตองอาศัยการ “ปฏิบัติ” 
(เรียนรูจากการทําหรือ Learning by doing) และ “ปริยัติ” (ฟง อาน ถาม เขียน จดจํา ฯลฯ) ควบคูกัน
ไป 

๑.๕.๔ ชาตรี เจริญศิริและคณะ กลาวถึงความรู การจัดการความรู และปญญา ใน
หนังสือ “ประชาคมนานกับการจัดการความรู” สรุปความไดวา ความรูถือเปนสินทรัพยท่ีมีคาของ
บุคคลและหนวยงาน การจัดการความรูถือเปนเครื่องมือบริหารท่ีสําคัญในยุคสังคมแหงการเรียนรู 

                                                 
๘ โฮโซ, การรูแบบปงแวบ ปญญาญาณ, ประพนธ ผาสุขยืด ผูแปลและเรียบเรียง (กรุงเทพมหานคร : 

ใยไหม, ๒๕๕๐). 
๙ วรภัทร ภูเจริญ, องคกรแหงการเรียนรูและการบริหารความรู,  (กรุงเทพมหานคร : เฟองฟา, 

๒๕๓๗). 
๑๐ วรภัทร ภูเจริญ,  การบริหารการเรียนรูที่ยึด ผูเรียนเปนสําคัญ,  (กรุงเทพมหานคร : สมาคม

สงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญ่ีปุน), ๒๕๓๗). 



 

๘ 

การหา แลกเปล่ียน สรางและใชความรูถือเปนสิ่งท่ีตองนําไปประยุกตเขากับกิจกรรมและงานตางๆ 
อยางตอเน่ืองและสมํ่าเสมอ โดยการ สอนใหรู ทําใหดู อยูใหเห็น เย็นใหรูสึก๑๑ 

๑.๕.๕ วิจารณ  พานิช กลาวถึงความรู การจัดการความรูและปญญา ในหนังสือ “การ
จัดการความรู ฉบับนักปฏิบัติ” สรุปความไดวา การจัดการความรูท่ีถูกตองจะตองเริ่มท่ีงานหรือ
เปาหมายของงาน ดังน้ัน การจัดการความรูจึงเปนส่ิงท่ีเรียนรูโดยการอานหรือฟงการบรรยายไม
ไดผล จะเขาใจการจัดการความรูได ตองลงมือปฏิบัติดวยตนเอง ซ่ึงสาระ หรือความรู ในฐานขอมูล
ความรู ตองประกอบดวยสองสวน ความรูเชิงทฤษฏี (ความรูชัดแจง) ควรมีสัดสวนประมาณ ๑๐ 
เปอรเซ็นต อยางมากไมเกิน ๒๐ เปอรเซ็นต ของสาระท้ังหมด แตความรูปฏิบัติ (เพ่ือการปฏิบัติ 
และมาจากการปฏิบัติ) ซ่ึงเปนความรูฝงลึก ควรมีสัดสวนรอยละ ๘๐-๙๐ ของท้ังหมด๑๒ 

๑.๕.๖ ชัชวาลย  วงษประเสริฐ กลาวถึง ความรู การจัดการความรู และปญญา ใน
หนังสือ “การจัดการความรูในองคกรธุรกิจ” สรุปความไดวา ประเภทของความรูแบงเปน ๓ 
ประเภท ตามแนวคิดของชู (Choo) ไดแก ความรูโดยนัย (tacit knowledge) ความรูท่ีปรากฏ 
(explicit knowledge) และ ความรูท่ีเกิดจากวัฒนธรรม (culture knowledge)  ซ่ึงจะเห็นไดวา การ
จัดการความรูมีการจัดการใน ๒ เร่ือง คือ การจัดการเก่ียวของกับสารสนเทศ เปนการจัดการความรู
ในสวนท่ีเรียกวา ความรูท่ีปรากฏหรือความรูชัดแจง (explicit knowledge) เนนการสรางฐานความรู
และการจัดหองสมุด สวนอีกดานหน่ึง คือ การจัดการมนุษยท่ีเก่ียวกับ การจัดการเก่ียวกับลูกคา และ
การสรางความสัมพันธกับลูกคา ดังน้ัน หัวใจสําคัญของการจัดการความรู คือ ตองสรางใหเกิดการ
เรียนรูรวมกันท้ังภายในและภายนอกองคกร๑๓ 

๑.๕.๗ ปยนาถ ประยูร กลาวถึง ความรู การจัดการความรู และปญญา ในหนังสือ 
“Systems Thinking วิธีคิดกระบวนระบบ” สรุปความไดวา ในโลกอนาคตต้ังอยูบนพ้ืนฐานของ
ความรู และคนที่สรางความรู คือ ผูกําลังร่ํารวย ความรูกลายเปนองคประกอบท่ีสําคัญมากข้ึนเรื่อยๆ 
ดังน้ัน ความรูจึงเปนเร่ืองของการทําความเชื่อใหไดรับการพิสูจนตามหลักการทางวิทยาศาสตรและ
หลักของตรรกะ มีความชอบธรรม ทําใหความเช่ือเปนส่ิงถูกตอง และความรูเปนเรื่องท่ีเก่ียวพันกับ

                                                 
๑๑ ชาตรี เจริญศิริ นพ. และคณะ, ประชาคมนานกับการจัดการความรู, (กรุงเทพมหานคร : สถาบัน

สงเสริมการจัดการความรูเพ่ือสังคม (สคส.), ๒๕๔๗). 
๑๒ วิจารณ พานิช, การจัดการความรู ฉบับปฏิบัติ, พิมพครั้งที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร : สุขภาพใจ, 

๒๕๔๗). 
๑๓ ชัชวาลย วงษประเสริฐ, การจัดการความรูในองคกรธุรกิจ, (กรุงเทพมหานคร : เอ็กซเปอรเน็ท, 

๒๕๔๘). 



 

๙ 

ความดี ความงามและความจริง เชน การตรัสรูของพระพุทธเจาเก่ียวกับอริยสัจ ๔ ซ่ึงเปนความรู
ช้ันสูงท่ีตองการใหมนุษยพนทุกข เปนความรูเก่ียวกับความดีและการแสวงสัจธรรมของชีวิต๑๔ 

๑.๕.๘ บุญดี บุญญากิจและคณะ กลาวถึง ความรู การจัดการความรู และปญญา ใน
หนังสือ “การจัดการความรู...จากทฤษฎีสูการปฏิบัติ” สรุปความไดวา ผูเชี่ยวชาญชาวญ่ีปุนไดใหคํา
จํากัดความของความรูในรูปของปรามิด โดยใหความหมายของ “ขอมูล” วาเปนขอเท็จจริง ขอมูล
ดิบ สวน “สารสนเทศ” เปนขอมูลท่ีผานกระบวนการ วิเคราะห สังเคราะห แตอาจมีขอมูลจํากัดใน
เร่ืองชวงเวลาท่ีใชและขอบขายท่ีนํามาใช ในขณะท่ี “ความรู” คือ สารสนเทศท่ีผานกระบวนการคิด 
เปรียบเทียบ เชื่อมโยงกับความรูอื่นจนเกิดเปนความเขาใจและนําไปใชประโยชน สวน “ปญญา” 
คือ ความรูท่ีฝงอยูในตัวคน กอใหเกิดประโยชนในการนําไปใช เพ่ือใหเขาใจมากย่ิงขึ้น๑๕ 

๑.๕.๙  บุญทัน ดอกไธสง กลาวถึง ปญญา ๓ ในหนังสือ “การจัดการทุนมนุษย” สรุป
ความไดวา ปญญาท่ีเกิดจากกระบวนการเรียนรู ๓ หลักใหญ ไดแก สุตมยปญญา จินตามยปญญา 
และภาวนามยปญญาน้ัน จะตองควบคูกันกับการจูงใจใหเกิดสมาธิ  คือ ๓ ขั้นตอน ๖ มิติ คือ        
(๑) สุตมยปญญา (ความรูระดับปริยัติ) บวก กับขณิกสมาธิ (สมาธิระดับศีล) เปนสมาธิพ้ืนฐานระยะ
ส้ัน/ ๓๐ % สมาธิตามธรรมชาติ (๒) จินตามยปญญา (ความรูในระดับปฏิบัติไดดี) บวกกับ อุปจาร
สมาธิ (สมาธิระดับมุงม่ัน) เปนสมาธิยาวนาน ๖๐ % (๓) ภาวนามยปญญา (ความรูระดับรูแจงแทง
ทะลุปญหาท้ังปวง บวกกับ อัปปนาสมาธิ (สมาธิระดับปญญา) เปนสมาธิระดับด่ิงน่ิงลึกดับอารมณ 
/ ๑๐๐ % หลับเสมือนดับจิต คือ การทํางานดวยสุญญตาจิต คือ จิตวางจากความโลภ โกรธ หลง มุง
ประเด็นเพ่ือทํางานดวยจิตวาง  “จิตท่ีฝกดีแลวนําความสุข (สําเร็จ) มาให จิตท่ีคิดรายนําทุกขมาให” 
ซ่ึงทางพุทธศาสตร เนนความสําคัญท่ีรูจักตนเองรูเทาทันอารมณ และมนุษยเห็นความสําคัญของ
การควบคุมอารมณของตนเองใหตั้งอยูในฐานแหงทุนมนุษย ท่ีเรียกวา อริยะทรัพย คือ ทรัพยอัน
ประเสริฐ๑๖ 

๑.๕.๑๐  ประเวศ  วะสี กลาวถึง การจัดการความรู ในหนังสือ “การจัดการความรู 
กระบวนการปลดปลอยมนุษย สูศักยภาพ เสรีภาพ และความสุข” สรุปความไดวา การจัดการความรู

                                                 
๑๔ ปยนาถ ประยูร, Systems Thinking วิธีคิดกระบวนระบบ, (กรุงเทพมหานคร : โครงการ

เสริมสรางการเรียนรูเพื่อชุมชนเปนสุข (สรส.), ๒๕๔๘). 
๑๕ บุญดี  บุญญากิจและคณะ ,  การจัดการความรู . . .  จากทฤษฎีสูการปฏิบัติ ,  พิมพครั้งที่  ๓ , 

(กรุงเทพมหานคร : สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ, ๒๕๔๙). 
๑๖ บุญทัน ดอกไธสง, การจัดการทุนมนุษย, (กรุงเทพมหานคร : พิมพตะวัน, ๒๕๕๑). 



 

๑๐ 

ท่ีดีนําไปสูเสรีภาพของระบบ และนําไปสูการพัฒนาและใชศักยภาพอยางบูรณาการของมนุษยท้ัง 
๔ มิติ คือ กาย จิต สังคม และปญญา๑๗ 

๑.๕.๑๑ สุวิทย  เมษินทรีย กลาวถึง ความรู ในหนังสือ “โลกพลิกโฉมความมั่งค่ังใน
นิยามใหม” สรุปความไดวาโลกมนุษยท่ีไดเปล่ียนแปลงหรือวิวัฒนาการผานจากยุคท่ีเนนความรู
ทางโลก เพ่ือเขาสูยุคท่ีเนนความรูทางธรรมรวมไปดวยกันเพ่ือใหมนุษยมีเมตตา มีความรัก และรูจัก
แบงปนกันและกัน  ดวยปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเปนหลักคิดและหลักปฏิบัติเพ่ือสรางความ
เขมแข็ง ท้ัง ๔ ดาน คือ ดานวัตถุ สังคม ส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรม๑๘ 

๑.๕.๑๒ พจนา ทรัพยสมาน กลาวถึง การคนพบความรูดวยตนเอง ในหนังสือ “ การ
จัดการเรียนรูโดยใหผูเรียนแสวงหาและคนพบความรูดวยตนเอง” สรุปความไดวา การจัดการเรียนรู
โดยผูเรียนแสวงหาและคนพบความรูดวยตนเองเปนวิธีการเรียนรูท่ีดีมีประสิทธิภาพ ทําใหผูเรียน
ไดรับการสงเสริมพัฒนาคุณภาพรอบดาน สมควรท่ีจะนําการจัดการเรียนรูไปใชในกลุมสาระวิชา
ตางๆ เพ่ือประโยชนของผูเรียนและประเทศชาติเปนสําคัญ๑๙ 

๑.๕.๑๓ ปทมาวรรณ สิงหศรี กลาวถึง กระบวนการจัดการความรู ในวิทยานิพนธเร่ือง 
“การศึกษาระบบการจัดการความรูในสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา : กรณีศึกษามหาวิทยาลัย
พายัพ” สรุปความไดวา มหาวิทยาลัยพายัพ มีกระบวนการจัดการความรู ๖ ดาน คือ ดานการระบุ
ความรู ดานการจัดการความรูใหเปนระบบ การจัดการหรือแสวงหาความรูท่ีตองการ ดานการเขาถึง
ความรู ดานการประมวลและกล่ันกรองความรูและดานการจัดเก็บความรู และยังพบวา ปจจัยสําคัญ
ของการจัดการความรูในสถาบันอุดมศึกษาระดับอุดมศึกษา คือ ความสําคัญของความรวมมือกัน
ระหวางสถาบันการศึกษาและชุมชน๒๐ 

                                                 
๑๗ ประเวศ วะสี, การจัดการความรูกระบวนการปลดปลอยมนุษยสูศักยภาพและความสุข, 

(กรุงเทพมหานคร : สถาบันสงเสริมการจัดการความรูเพ่ือสังคม (สคส.), ๒๕๔๘). 
๑๘ สุวิทย เมษินทรีย, โลกพลิกโฉมความม่ังค่ังในนิยามใหม, (กรุงเทพมหานคร : บริษัท สยาม เอ็ม 

แอนด บี พับลิชชิ่ง จํากัด, ๒๕๕๐). 
๑๙ พจนา ทรัพยสมาน, การจัดการเรียนรูโดยใหผูเรียนแสวงหาและคนพบความรูดวยตนเอง, 

(กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๔๙). 
๒๐ ปทมาวรรณ สิงหศรี, “การศึกษาระบบการจัดการความรูในสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา : 

กรณีศึกษามหาวิทยาลัยพายัพ” , วิทยานิพนธบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, (คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๕๐). 



 

๑๑ 

๑.๕.๑๔ นันทพล โรจนโกศล กลาวถึง ปญญา ในสารนิพนธเรื่อง “อายตนะ : สนาม
แหงความรูในพุทธจิตวิทยา” สรุปความไดวา ความสัมฤทธ์ิผลท่ีมีโยนิโสมนสิการเปนปจจัยเสริม 
คือปญญาและปญญาประเภทหน่ึงท่ีเรียกวา สัมปชัญญะเปนความสัมฤทธ์ิผลอันเนนท่ีปุถุชนท่ี
ไมไดฌานและไมไดอภิญญาอันสามารถปรากฏไดในชีวิตประจําวัน๒๑  

กลาวโดยสรุป คําวาความรู กับคําวาปญญาเปนคําท่ีมีความหมายใกลเคียงกัน มี
ความหมายหลากหลาย ความรูเปนส่ิงสําคัญท่ีมนุษยใหความสําคัญจนในโลกยุคปจจุบันถือวา 
ความรูเปนทรัพยสินทางปญญาท่ีหากผูใดมีความรูมาก ถือวาผูน้ันเปนผูไดเปรียบทางการแขงขัน
ดานการคาและธุรกิจ จึงทําใหมีประเด็นท่ีนาสนใจวา ความรูคืออะไร ความรูมีก่ีประเภท และทําไม
ตองจัดการความรู และจะทําการจัดการความรูไดอยางไร และมีรูปแบบในการจัดการความรู
อยางไร ซ่ึงงานวิจัยฉบับน้ีตองการจะศึกษาเพ่ือหาคําตอบตอไปน้ี 

๑.๖ ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยในครั้งน้ีผูวิจัยมุงศึกษาพัฒนาแนวคิดเร่ือง การจัดการความรูโดยอาศัยขอมูล
จากคัมภีรพระไตรปฎก อรรถกถา ฎีกา และหนังสือสําคัญทางพระพุทธศาสนา ตลอดจนเอกสาร
หนังสือองคกรแหงการเรียนรู การจัดการความรู การจัดองคกร ท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย 

๑.๗ วิธีการดําเนินการวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ี เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) และเอกสาร ซ่ึงผูวิจัยไดจัด
ข้ันตอนแหงการดําเนินการวิจัย (research process) ดังแผนภาพ ๑.๓  

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
๒๑ นันทพล โรจนโกศล, “อายตนะ : สนามแหงความรูในพุทธจิตวิทยา”, สารนิพนธพุทธศาสตร

ดุษฏีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐). 



 

๑๒ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๑.๓ แผนภาพกระบวนการในการวิจัย 

จากแผนภาพ ๑.๓ สามารถแบงการศึกษาวิจัยออกเปนขั้นตอนดังตอไปน้ี 

๑.๗.๑ การศึกษาความรูในเร่ืองการจัดการความรูอันไดแก “การจัดการความรูตาม
แนวคิดและทฤษฎี” กับ “การจัดการความรูในพระพุทธศาสนา” ซ่ึงท้ัง ๒ ประเด็นมีประเด็นท่ีผูวิจัย
สนใจ ไดแก ความหมายและองคประกอบของความรู แนวทางการจัดการความรู และเปาหมายของ
การจัดการความรูและผลของการจัดการความรู 

การศึกษาความรูในเรื่องการจัดการความรูตามแนวคิดและทฤษฎีและการจัดการความรู
ในพระพุทธศาสนาน้ี ผูวิจัยจะคนควาขอมูลจากคัมภีรพระไตรปฎกพรอมท้ังอรรถกถาและฎีกา 
รวมท้ังยังไดศึกษาคนควาจากหนังสือ ตํารา เอกสาร งานสารนิพนธ งานวิทยานิพนธ หรืองานวิจัย
ตางๆ ของนักวิชาการ ซ่ึงรวมถึงเอกสารที่เก่ียวของกับการจัดการความรู 

จากน้ันผูวิจัยจะรวบรวมขอมูล นํามาวิเคราะห และจัดการขอมูลเพ่ือเปนฐานในการ
ศึกษาวิจัยขั้นตอไป 

๑.๗.๒ การศึกษาความรูในเรื่องการจัดการความรูตามแนวคิดและทฤษฎี ผูวิจัยจะ
รวบรวมประเด็นท่ีสนใจจากข้ันตอนแรกอันไดแก ความหมายและองคประกอบของความรู แนว

การจัดการ
ความรู 
เชิงพุทธ
บูรณาการ 

การจัดการความรู 
ตามแนวคิด 
และทฤษฎี 

การจัดการความรู 
ในพระพุทธศาสนา 

๑.  ความหมายและประเภทความรู 
๒. แนวทางการจัดการความรู 
๓. เปาหมายของการจัดการความรู 
๔. ผลของการจัดการความรู 

  
เปรียบเทียบ 
-วิเคราะห 
-สังเคราะห 
- ตีความ 
 
 ประเด็นที่ 
สอดคลอง/ 
 แตกตาง 

บูรณาการ 
โดยใช 

ฐานแนวคิด
เร่ืองการจัดการ
ความรูในพระ

พุทธ 
ศาสนา 

 
รางรูปแบบ 
แนวคิด 

การจัดการความรู 
เชิงพุทธ 
บูรณาการ 

 

   
สนทนากลุม 
ผูทรงคุณวุฒิ 
จํานวน 
๖  รูป/คน 

(ตรวจสอบ
ความรู) 

 
 

สรุปผลการวิจัย 
องคความรูใหม 

 



 

๑๓ 

ทางการจัดการความรู เปาหมายของการจัดการความรูและผลการจัดการความรูท่ีผูวิจัยไดรวบรวม
ขอมูล นํามา วิเคราะห สังเคราะห เรียบเรียง และนําเสนอผลการวิจัยเน้ือหาบทที่ ๒ 

๑.๗.๓ การศึกษาการจัดการความรูในพระพุทธศาสนา ผูวิจัยจะรวบรวมประเด็นท่ี
นาสนใจจากข้ันตอนแรก ซ่ึงเปนไปในทํานองเดียวกันกับการศึกษาความรูในเรื่องการจัดการความรู
ตามแนวคิดและทฤษฎี ในประเด็นความหมายและองคประกอบของความรู แนวทางการจัดการ
ความรู เปาหมายของการจัดการความรูและผลของการจัดการความรูนํามาวิเคราะห สังเคราะห และ
เรียบเรียงและนําเสนอผลการวิจัยในเน้ือหาบทท่ี ๓ 

๑.๗.๔ ขั้นตอนตอมา ผูวิจัยจะนําผลจากข้ันตอนในหัวขอ ๑.๗.๒ และ๑.๗.๓ มาศึกษา
บูรณาการการจัดการความรูตามแนวคิดและทฤษฎีกับการจัดการความรูในพระพุทธศาสนา มา
ตีความ วิเคราะห สังเคราะห เรียบเรียง ศึกษาความสอดคลอง ความแตกตาง และนํามาบูรณาการ
ฐานแนวคิดเรื่องการจัดความรูในพระพุทธศาสนาเพ่ือใหไดรางรูปแบบการจัดการความรูเชิงพุทธ
บูรณาการ จากน้ันนํารางรูปแบบการจัดการความรูไปตรวจสอบความรูดวยผูทรงคุณวุฒิในการ
สนทนากลุมยอยจํานวนอยางนอย ๖ ทานเพ่ือนําเสนอผลวิจัยในบทท่ี ๔ 

๑.๗.๕ การสรุปผลการศึกษาวิจัย ผูวิจัยจะนําผลการวิจัยจากข้ันตอนในหัวขอ ๑.๗.๒ 
๑.๗.๓ และ๑.๗.๔ มาสรุปผลการศึกษาวิจัยวา สอดคลองกับวัตถุประสงคท้ัง ๓ ขอท่ีไดต้ังไวน้ัน
ตามลําดับ และนําเสนอผลสรุปการวิจัยในเน้ือหาบทที่ ๕ 

๑.๘ ประโยชนท่ีไดรับ 

๑.๘.๑ ทําใหเขาใจเร่ืองการจัดการความรูตามแนวคิดและทฤษฎี 

๑.๘.๒ ทําใหเขาใจเรื่องการจัดการความรูในพระพุทธศาสนา 

 ๑.๘.๓ ทําใหเขาใจเรื่องการจัดการความรูเชิงพุทธบูรณาการ 


